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OpenScape Business V3R1

1. Implementacja TSL 1.2

Nowe funkcje i usprawnienia: @A

2. Sygnalizacja MWI na aparatach CP100

3. myPortal for Desktop i myPortal@work oferujg
wsparcie dla MacOS BigSur 11.0

4. Wsparcie dla pracy w réznych scenariuszach
konfiguracyjnych dla myPortal@work

5. OpenScape Desk Phone CP700 i CP700X SIP
oraz HFA

6. OCCMA/OCCMB dla systemdéw OpenScape
Business X3 oraz X5

Trusted partner for your Digital Journey 3




OpenScape Business V3R1

Nowe ptyty giéwne do X3 oraz X5:
- Dwa warianty Basic oraz Advanced
« Peryferia takie same jak w przypadku OCCLA

« Pelne mozliwosci UC Suite (Contact Center) tylko dla wersji
Advanced

« Do 50 uzytkownikéw UC Suite w wariancie Basic (bez Contact
Center)

« 120 kanatdw do operatora ITSP

Z uwagi na braki elementow na rynku poétprzewodnikow premiera
OCCMA/B jest opo6zniona

®
o
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OpenScape Business V3R1

“Advanced” OCCMA/R “Basic” OCCMB/R

OCCMA i OCCMB w liczbach:

+ Dwurdzeniowy Intel Atom C300 w
wariancie Basic

« Cztery rdzenie w wersji Advanced
- 2GB DDR4 w Basic
- 4GB DDR4 w Advanced

* M.2 SATA SSD oraz dysk NVMe
SSD na potrzeby UC Suite

Wysoka wydajnos$¢ i UC w petnym wydaniu Kliencie nastawieni na Glos, prostsze
instalacje

MICRO
(]
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OpenScape Business V3R1

Przeglad portow na ptycie czotowej OCCMA/OCCMB

Port Porty
8 Up0O/e serwisowy WAN/LAN/Admin

4 Ab Porty USB
analogowy (np. backup)

Brak portow ISDN BRI/BRA

[ ]
o
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OpenScape Business V3R1

°
=1
=
3

Nowe moduty DSP: OCCB L i
OCCB H

* Funkcjonalnie takie same jak moduty
OCCB1 i OCCB3

- Dziatajg ze starymi i nowymi wersjami
ptyt gtdwnych

- Wymagana wersja V3 OCCB L 40 kanatéw DSP

)

i
Hninan

OCCB H 120 kanatéw DSP

Dostepne na poczatku lipca 2021
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OpenScape Business V3R1

Nowe karty SLUSN i SLUSNR:

« Oparte o technologie FPGA

Nowy hardware ID

«  Kompatybilne z klasycznymi i nowymi ptytami gtdwnymi
«  Wymagana wersja V3 oprogramowania

Dostepne w pozniejszym terminie

[ ]
o
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OpenScape Business V3R1

Uwagal!

Przed przystgpieniem do instalacji nowego systemu OpenScape Business X8 z
ptytg OCCLA zalecamy wypalenie na dysku M.2 SATA SSD oprogramowania
V3R1.

e 0 -
ROEE  1s2:000Tse208 &) Transcend

CRTERRUL LRI CRTALON 1
njnmmnmmmmmmCE Uzywany adapter musi obstugiwac dyski

M.2 z kluczem M i B!

®
o
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Praca hybrydowa
home/ office




Praca hybrydowa home/office

W oparciu o myPortal@work mozemy
stworzy¢ kilka scenariuszy konfiguracji,
ktore utatwig prace w trybie hybrydowym.

Favorites

n* -

e

g Buddy Miller
Office

 Lokalnie LAN

Giovanni Rossi
— Gone Cut unbi

L ./ - The call was blocked 2018-09-2611:41

® Zdalnle VPN ? ‘_ et :f The call was blocked 2018-09-26 11:41 ‘
. . ol _«J e #  call not answered 2018-10-01 08:12
® Zdalnle PUbIIC IP a N?‘:.zl_i.e_[‘?uE{_Ji.s ) § t Call ended after 055 2018-10-01 0813
° J ed no u rza-d Zen |e ‘ ] |ot|:n-=5r'1ith :, :I:m:e:;:: :::m E 2018-10-10 0204
. g Call ended sfter 00:28 2018-10-1018:35
¢ Dwa u rza..dzen Ia 3 - Iof__e_saan-:hez E Call ended after o0:01 2018-10-11 01:12

«  Tryb hybrydowy (dom i biuro) @ i

[ ]
o
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Praca hybrydowa home/office

Praca lokalna LAN. Klient UC i CTI.

Office Environment
user 200

connects to LAN: 192.168.1.30:8802
ae —.

B === =

External/Home via Internet

- )
»

= i >
S N S

Internet

A
|
3
5
[ It
(]
=
v
L]
=n
[ ]
L

" WAN LAN
1 OpenScape Business
|

l OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

Wymagana licencja: UC User lub Groupware User i IP User dla aparatu stacjonarnego
Login za pomoca numeru wtasnego (nr 200 zgodnie z powyzszym przyktadem)
Wykorzystywany IP oraz port: lokalny IP:8802

[ ]
o
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Praca hybrydowa home/office

Praca lokalna LAN. Klient UC i klient VoIP.

External/Home via Internet

Office Environment
user 200

(a connects to LAN: 192.168.1.30:8802
b._"_'_‘_‘

le

(]

e

WAN LAN
OpenScape Business
I

OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

Wymagana licencja: IP user i UC User lub Groupware User

Login za pomocq numeru wtasnego (nr 200 zgodnie z powyzszym przyktadem)
Wykorzystywany IP oraz port: lokalny IP:8802

Wymagane zaznaczenie opcji Enable VoIP w aplikacji

Trusted partner for your Digital Journey
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Praca hybrydowa home/office

Praca lokalna LAN. Klient UC i klient VoIP. Dwa urzgdzenia. Grupa MULAP.

Office Environment
user 200

connects to LAN: 192.168.1.30:8802
ay —
= [l
L MULAP 200 |=e=|;
- L
— T === EEE

WAN LAN
OpenScape Business

OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

Wymagana licencja: IP Useri UC External/Home via Internet
User lub Groupware User. Dla
drugiego urzadzenia np.: TDM User
gdy jest to stuchawka DECT

Login za pomoca numeru grupy
MULAP

Wykorzystywany IP oraz port: A
Iokalny IP:8802 ,— Internet

Wymagane zaznaczenie opcji
Enable VoIP w aplikacji

!
I

[ ]
o
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Praca hybrydowa home/office

Praca zdalna VPN. Klient UC i klient VoIP.

Wymagana licencja: IP user i UC External/Home via Internet : Office Environment
User lub Groupware User |
Login za pomoca nhumeru :
Wykorzystywany IP oraz port: ‘ g%‘__. :
lokalny IP:8802 Epp— |
' |

Wymagane zaznaczenie opcji _
Enable VoIP w aplikacji = A
.. . 200 l,— Internet ™~/
Lacznosé z serwerem STUN jest user —~
connects to —

wymagana. Check ICE status w LAN IP: 192.168.1.30:8802

ustawieniach aplikacji

VPN server

WAN LAN
OpenScape Business

OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

[ ]
o
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Praca hybrydowa home/office

Praca zdalna Public IP. Klient UC i klient VoIP.

Office Environment

Public IP: 62.38.100.120
LAN IP: 192.168.1.1

. . . T
Wymagana licencja: IP user i UC External/Home via Internet |
User lub Groupware User l
|
Login za pomoca nhumeru |
Wykorzystywany IP oraz port: ‘*&— il E;EAEEE&;“ : i
Publiczny IP:port podany przez - 5’-00 82.69.132.24 ) Office Router
administratora ”(;irome B ()
. B4 =
Wymagane zaznaczenie opcji ~C ]W
Connects to PublicIp (- [Internet =

of office router: — S
Lacznosc z serwerem STUN jest | 62.38.100.120:port

wymagana. Check ICE status w
ustawieniach aplikacji

Enable VoIP w aplikacji

WAN LAN
OpenScape Business

OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

Flaga SBC dostepna w

ustawieniach abonenta nie jest Nie nalezy uzywac portu WAN. Uzycie prowadzi do
wymagana. Jest potrzeba w problemdw z pakietami gtosowymi

przypadku aparaty, np.: CP400

Trusted partner for your Digital Journey 16
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Praca hybrydowa home/office

Praca zdalna VPN i lokalna LAN. Klient UC i klient VoIP.

Wymagana licencja: IP user i UC
User lub Groupware User

Login za pomoca nhumeru

Wykorzystywany IP oraz port:
lokalny IP:8802

Wymagane zaznaczenie opcji
Enable VoIP w aplikacji

Lacznos¢ z serwerem STUN jest
wymagana. Check ICE status w
ustawieniach aplikacji

External/Home via Internet

). 'F—‘N unnl

- C )
user 200 - I”te”th |
connects to —
LAN IP: 192.168.1.30:8802

Office Environment

user 200 .
connects to *=°
LAN IP: 192.1_68_.1.30:8802

L E— Aﬁ—&_

VPN server

WAN LAN
OpenScape Business

OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

Trusted partner for your Digital Journey
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Praca hybrydowa home/office

Praca zdalna Public IP i lokalna LAN. Klient UC i klient VoIP.

Wymagana licencja: IP user i UC
User lub Groupware User

Login za pomoca humeru

Wykorzystywany IP oraz port:
lokalny IP:8802 / Publiczny IP:port
podany przez administratora

Wymagane zaznaczenie opcji
Enable VoIP w aplikacji

Lacznosc z serwerem STUN jest
wymagana. Check ICE status w
ustawieniach aplikacji

Flaga SBC dostepna w
ustawieniach abonenta nie jest
wymagana. Jest potrzeba w
przypadku aparaty, np.: CP400

External/Home via Internet Office Environment

T B Y o T
______________ 1 OR user 200
PR e connects to LAN:
(5— Sublic IP of | ﬁ}?z.iasiso:ssoz
\ home router: | Office Router p—
g= —fj 82.69.132.24 g PublicIP: 62.38.100.120  §— |
: B e~ mLAN IP: 192.168.1.1 :
T T \':3}9 =
= [ A =
user 200 e Internet - I

connects to PublicIP ~—~——_
of office router:
62.38,100.120:port

WAN LAN
OpenScape Business

OSBiz LAN IP: 192.168.1.30

W danym momencie nr 200 powinien by¢ zalogowany
tylko w jednym miejscu. Dom lub biuro

Trusted partner for your Digital Journey
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Praca hybrydowa home/office

Praca lokalna LAN. Aplikacja lub aparat. Deskshare.

Office Environment

(@:H.JOR...,

user 200 *
connects to LAN:

Wymagana licencja: Deskshare External/Home via Internet
User i UC User lub Groupware User

Login za pomoca humeru

Wykorzystywany IP oraz port:

user 200

lokalny IP:8802 TN 192.168.1.30:8802 B
Wymagane zaznaczenie opcji € Internet N
Enable VoIP w aplikacji T—
WAN LAN

A_par?t zalogowany na _ : lOF,E,,SCE,WE,usim,_,5
nieuzywany nr 100. Logowanie ==

20l M =
na nr 200 poprzez *9419. user 200 must be 192.168.1.30
Automatyczne wylogowanie po ® R

device at a time

uruchomieniu aplikacji .
myportal@work. Powrodt do aparatu . o ,
wymaga wylogowania sie z aplikacji. W danym momencie nr 200 powinien byc zalogowany

tylko na jednym urzadzeniu

D\.’.
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Praca hybrydowa home/office

Praca zdalna VPN i lokalna LAN. Aplikacja lub aparat. Deskshare.

Wymagana licencja: Deskshare
User i UC User lub Groupware User

Login za pomoca humeru

Wykorzystywany IP oraz port:
lokalny IP:8802

Wymagane zaznaczenie opcji
Enable VoIP w aplikacji

Aparat zalogowany na
nieuzywany nr 100. Logowanie
na nr 200 poprzez *¥9419.
Automatyczne wylogowanie po
uruchomieniu aplikacji
myportal@work. Powroét do aparatu

wymaga wylogowania sie z aplikacji.

Wymagany STUN serwer.

External/Home via Internet

‘...,—-‘ij i' OR
LIS = ]
user 200 - — VPN server
connects to LAN: e Internet )

Office Environment

.}’_

192.168.1.30:8802

I

I

]

I WAN LAN

I OpenScape Business
I

user 200 must be
@ logged in only at one
device at a time

OSBiz LAN IP:
192.168.1.30

W danym momencie nr 200 powinien by¢ zalogowany
tylko na jednym urzadzeniu

Trusted partner for your Digital Journey
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Praca hybrydowa home/office

Praca zdalna Public IP i lokalna LAN. Aplikacja lub aparat. Deskshare.

Wymagana licencja: Deskshare User
i UC User lub Groupware User

Login za pomoca humeru

Wykorzystywany IP oraz port:
Publiczny IP:port podany przez
administratora

Wymagane zaznaczenie opcji
Enable VoIP w aplikacji

Aparat zalogowany na nieuzywany
nr 100. Logowanie na nr 200
poprzez ¥9419. Automatyczne
wylogowanie po uruchomieniu aplikacji
myportal@work. Powrodt do aparatu
wymaga wylogowania sie z aplikacji.

Wymagany STUN serwer.

user 200 connects
to Public IP of
office router:
62.38.100.120:port

—
user 200 T
L

- '\_"j./’__, [

External/Home via Internet

W ----------------------- T OR --------------------
U 4 ...... I ) h"ﬁ
N , Office Router
Public IP: 62.38.100.120 User 200
' LAN IP: 192.168.1.1 |

|
>

Internet

Office Environment

I WAN LAN
I OpenScape Business

®

user 200 must be
logged in only at one
device at a time

QSBiz LAN IP:
192.168.1.30

W danym momencie nr 200 powinien by¢ zalogowany
tylko na jednym urzadzeniu

Trusted partner for your Digital Journey
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Praca hybrydowa home/office

Szczegdtowe informacja oraz wymagania dotyczace e
portdw, routerow, przyjetych scenariuszy dostepne ¢ volP
na Unify Wiki: i

Atos Unify Wiki myPortal@work scenarios

Controlled Device

145w
Jabra Headset Integration

Plantronics Headset Integration

=~ Advanced ICE setings

NAT type: Simple
Check NAT type
ICE status: available
Check ICE status
ICE servers
STUN or TURN URI
Add server

[ ]
o
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https://wiki.unify.com/images/8/8c/How_To_Tutorial_myPortal_@work_Scenarios_and_Configuration.pdf

OpenScape DECT Phone

ED S6/S6e/SL6/R6




OpenScape DECT Phone S6/S6e/SL6/R6

Nowe stuchawki bezprzewodowe DECT:
« L30250-F600-C510 OpenScape DECT Phone S6
« L30250-F600-C533 OpenScape DECT Phone S6 Entry

+ L30250-F600-C518 OpenScape DECT Phone SL6

OpenScape DECT Phone SL6 OpenScape DECT Phone S6

[ ]
o
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OpenScape DECT Phone S6

Ekran 2.4 cala
TFT kolor

Bluetooth* ‘;r ——  Kontrola gtosnosci

Tryb
gtosSnomoéwiacy

5-stronna nawigacja

Klawisz wiadomosci LED

Wejscie Audio
3.5mm

Podswietlenie klawiszy

* model S6e nie posiada Bluetooth

[ ]
o
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OpenScape DECT Phone S6

Porownanie z S5

Kategoria | Element/Funkcja S5 S6
Ogodlna Taki sam zestaw funkcji telefonicznych > v
Hardware Wyswietlacz 1,8" 2,4"
Hardware Bluetooth 2.1 4.2
Hardware Port/Wejscie Audio 2,5mm | 3,5mm
Hardware Klasa odpornosci IP20 IP40
Hardware i@i?iignnﬁek:i\évizlzaiﬂkcyjny np.: bezposrednie ) v
Hardware Bardziej wytrzymaty klips na pasek - v
Software Software update over the ait (SUATA) - v
Software Tryb hotelowy - v
Software Automatyczny wybor czestotliwosci DECT - v
Software Messaging, Alarm, funkcje lokalizacji - v
Software Enkrypcja DECT DSAA2 - 4

Trusted partner for your Digital Journey
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OpenScape DECT Phone SL6

uniFy
| Bluetooth
'IIE'IIEIEaE I2,4 cala o0 *
olor A
~ ] =@
Bluetooth =—--==========m——mmmmm- of M {}’

Tryb
gtosnomodwiacy

Wejscie Audio

3.5mm

5-stronna nawigacja

Klawisz wiadomosci LED

Podswietlenie klawiszy

Trusted partner for your Digital Journey 27
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OpenScape DECT Phone SL6

Porownanie z SL5

Kategoria | Element/Funkcja SL5 SL6
Ogodlna Taki sam zestaw funkcji telefonicznych > v
Hardware Bluetooth 2.1 4.2
Hardware Port/Wejscie Audio 2,5mm | 3,5mm
Software Software update over the ait (SUATA) - v
Software Tryb hotelowy - v
Software Automatyczny wybor czestotliwosci DECT - v
Software Messaging, Alarm, funkcje lokalizacji - v
Software Enkrypcja DECT DSAA2 - v

Trusted partner for your Digital Journey
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OpenScape DECT Phone R6

Klawisz Speed Dial Klasa odpornosci IP65

Ekran 2,4 cala
TFT kolor

Bluetooth Kontrola gto$nosci

2

5-stronna nawigacja

Tryb gtosSnomodwiacy

Klawisz wiadomosci LED

Wejscie Audio
3.5mm

Podswietlenie klawiszy

Planowana premiera:
czerwiec 2021

2 IN“RAMI: AtoS
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OpenScape DECT Phone R6

Porownanie z Gigaset R650

Kategoria Element/Funkcja R650 R6
Ogodlna Taki sam zestaw funkcji telefonicznych > v
Hardware Wyswietlacz 1,8” 2,4"
Hardware Bluetooth 2.1 4.2
Hardware Port/Wejscie Audio 2,5mm | 3,5mm
Hardware Klasa odpornosci IP65 IP65
Hardware Specjalny klawisz funkcyjny np.: bezposrednie wybieranie lub alarm - v
Hardware Funkcja latarki z sygnalizacjg potaczenia v v
Hardware Bardziej wytrzymaty klips na pasek - v
Software Software update over the ait (SUATA) - v
Software Tryb hotelowy - v
Software Automatyczny wybor czestotliwosci DECT - v
Software Messaging, Alarm, funkcje lokalizacji - v
Software Enkrypcja DECT DSAA2 - v

Trusted partner for your Digital Journey
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OpenScape Desk Phone
CP700X




OpenScape Desk Phone CP700X

6 klawiszy

programowalnych Klawisze kontekstowe

Metalowe wykoncenie

> Klawisze funkcyjne:
WiFj---------- (% Wiadomosci, Hold,
Transfer, Konferencja

[ ]
o
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OpenScape Desk Phone CP700X

« e

@ a6 @

@aa |
OMD %

Obstuga do 4 przystawek KP600
PoE Class 3 do 48 dodatkowych klawiszy programowalnych LED

[ ]
o
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